VSD s.r.o.
VaSa Sprava Domu

Vazeni vlastnici bytov Budatinska 10 a 12

Nakd’ko sa sustavne mnoZzia neopravnené kritiky na adraSej firmy, povaZzujeme za opodstatnené
reagovd na tieto, poth nas sustavné ohovéarania nasej firmy, ktoré saadegtrany niektorych Vasich
zastupcov domu.

Vazeni susedia, vlastnici bytov a nebytovych miest

Dovdte nam — Vyboru vlastnikov — reagove list, ktory do VaSich schranok déila spola’nos’
VSD, s.r.o. List obsahuje k& mnoZstvo nepravdivych a netplnych informacékonkrétnych
obvineni. V reakci uvadzame fakty tak, ako su piscgnidované v zapisniciach zo schddzi Vyboru
vlastnikov a zo Zhromazdeni vlastnikov. Zapisnitiedolovzdané wh podpisu firme VSD, s.r.o.
Vyjadrenia k jednotlivym bodom sme vpisali priarodektu listu od spotmosti VSD, s.r.o.

Nevieme¢o si mame mysligo l'ud’och, ktori nas v jednej chvili velebia, aky smesina ako su
s nami spokojni a vzapati na nas vyiays rézne kauzy.

O poslednej schodzi vlastnikov sme sa dozvedalnghodou od jedného vlastnika, ktory potreboval
vybavit' drobnos v naSej kancelarii. Styri hodiny predtkom ( nebola ndm do¥ané Ziadna pozvéanka,
telefonat, mail ).

Pan Szarka osobne telefonoval s panom Mihalom ltoné@ schédzu pozval. Pan Mihal oznam
akceptoval a poziadal o zaslanie pozvanky na enaaisd@vsd.sK ento email pan Szarka méze na
poziadanie vyfada’. Oznam o konani schodze bol uverejneny 10 dnedopna nastenkach vo
vchodoch na prizemi, vorahu a na web stranke domu.

Schddza bola navySe vopred avizovana v zapisngtretmutia vyboru z 23.8.2007, ktoru spravca

prevzal. Citat zo zapisnice:
6.5 Vybor odsuhlasil zvolanie Zhromazdenia viastnjils predbeznym terminom 18.9.2007. Potvrdenie
terminu, program a pozvanka budu zverejnené nankath a zaslané posStou mdjam prevadzok.

Okam?zite volal pan Bii¢ pani Janiak a ospravedInil Vasho spravcu pana lelilkkéory mal v tontase
dovolenku. S&m pan Bi& prislubil, Ze k Vam pride iny pracovnik VSD. Bolo mu pdané, Ze to nie je
potrebné, nakitko sa na schodzi planujete rozpréalen o domovych telefénoch a inych drobnostiach.

Pan Buic¢ ospravedinil seba, i pana Mihala, no p. Janiakut@zpéila, Zeokrem prezentovaného
programu sa bude hovaruZz iba o podrobnostiach tykajucich sa naprikladhdoeych telefénovi
informova’ o pozemkoch pred nasim domom. P. Janiak VSD, sa.schddzi pred Vlastnikmi
ospravedinila.

Nakoniec sa na tejto schodzi rozhodovalo aj o ldbtpgie nas ( bez nas ) a o vypovedi zo zmluvy hawy
spravy s nasou spaoog’ou. PovaZzujeme takéto jednanie zo strany zastugaow za nekorektné, ptiace
sa dobrym mravom.

Hlasovalo sa o neprdieni Zmluvy o vykone spravy, nie o jej Vypoveditalolo uvedené i na
pozvankach na schodzu.

Citat ¢clanku XI, bod 2. Zmluvy o vykone spravy:

Tato zmluva sa uzatvara na dobuitir do 31.12.2007, pfom o predzeni zmluvy ndalsi kalendarny rok sa rozhodne
na schodzi vlastnikov hlasovanim najneskér 3 megiaed ukotienim platnosti tejto zmluvy. Ak sa zhromazdenie
vlastnikov za ¢elom dohodnuti@alSej spoluprace neuskutoi, zmluva sa predlzujedalSi kalendarny rok.
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Vyzeré to, ako keby sa bali, Ze v pripade nasS&pmriosti na schddzi by sa mnohé veci vysvetlilobom by
ostatni vlastnici nezdiali negativny nazor niektorych zastupcov domu riaurspolénos’.

Spol@’hog’ VSD, s.r.0. mala p@as celého roka mozhomformova’ vlastnikov o svojejinnosti

a tym pozitivne ovplyvfinazor vlastnikov. Spafnos’VSD, s.r.o. ma k dispozicii svoju vlastnu
informacnu nastenku, méze tiez vyyaublikovanie oznamov na www.budatinskalséto moznosti
vSak ani raz nevyuZila, a to ani na informaciektarym sa zmluvne zaviazala.

Citat clanku IV., bod 1, odseky @), j), k) Zmluvy o vykem&vy:

Spravca sa zavazuje:

g) poskytovavlastnikom vSetky informéacie a podklady tykajieykonu spravy domu. O délezitych skntistiach
spravca informuje vlastnikov vo vyveske v jednatliwchodoch a elektronickou poStou na adresu spraebovej
stranky domu — admin@budatinska.sk. Spravca infrmajma o :

- vyberovom konani na zabezerie potrebnej sluzby pre dom

- schbdzach, ktoré organizuje spravca

- povinnostiach, ktoré musia zabezpe/lastnici

- podstatnych nalezitostiach tykajlcich sa domu;

j) mesane informové predsedu \¢'S a administratora webovej stranky, pdki@to mozné v elektronickej forme, o
pohybe

na rte domu;

k) okamzite informovipredsedu 'S a administratora webovej stranky, pdkjiato mozné v elektronickej forme,
o nepravidelnych platbach pfaiclanku VII bod 1.

Pripominame, Ze sme to boli my, kto prvy informiovasichzastupcov o tom, Ze sa deju nejaké
problémy okolo pozemkov pod parkoviskom a pristupokomunikaciou.

Na stav upozornil p. Szarka 3 dni pred Vasou n&este. Janiak. Zastupca VSD, s.r.o. hovoril
o poplatku o uzivani cestyalej ste o stave neinformovali. Vybor poziadal st@sciu pravnika,
ktory sa dozvedel, Ze ste v rokovani s magistrétpnenajme cesty pre VSD, s.r.o.

Podmienky pretrvavaju a konanie pre VAZEX je p@asté po namietkach od zastupcov Vyboru.

Dalej je dana plomba na pozemok pod domom o ktoddrao/né nehovorite. Odki&sa tam tato
plomba zobrala a na zakladeho? O tomto fakte ste nas neinformovali.

Svoju pracu, ako spravcovia Vasho domu, kolekéisef firmy vykondva svedomito a nasa snaha je
vychadzad Vameo najviac v Ustrety ( mnohokrat aj minsasu strankovych hodin, alebo vaeenych
hodinach ). Zié zo strany niektorych VaSich susedov mame za tq,@hmenu” iba samé podrazy.

Prosime firmu VSD, s.r.o. o konkretizaciu, na gdadrazy” sa odvolava.

Na jednoduchych prikladoch chceme poukaaio sa realizuju niektoré veci vo VaSom dome:

Na schddzi vlastnikov zaid 19.6.2007 Ste sa jednozna vyslovili, Ze digitalne telefony sa
montova nebudu. Neskér nam Vas vybor predniesol poZiadaatiy sme takato objednavku aj tak vystauvili,
Ze vybor ju schvalil. Nas spravca odmietol objedméwystavi’ pretoZze, poth zmluvy o vykone spravy
s Vasim domom, vybor nema taku fidad pravomoc, aby to schvalili len oni sami. AZ rena poslednej
schddzi ste si tieto telefény riadne odsuhlasikze ak ndm bude damend riadne schvélend z4pisnica, bude
ihned’ vystavena objednavka, skontaktujeme sa s dod@rata dohliadneme, aby realizacia prac prebehla
v poriadku.
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Citacia zo zapisnice zhromazdenia z@d9.6.2007:
4.14 Navrh na vymenu domovych telefonov za digitdbmové telefony. Vybor vlastnikov predlozi kankrgonuku na
schvélenie zhromaZdeniu vlastnikov. ZA: 29, PROTZDRZAL SA: 11.

Firma VSD, s.r.o. bola oslovena pre doplnenigatSie ponuky. Tieto ponuky malistgyrezentované
na planovanej schédzi Vlastnikov, aby Vybor nepesarhiba jednu ponuku.

Na schddzi vyboru 23.8.2007 Vybor vzal na vedoedmijl ponuku na realizaciu domofénov, s tym,

Ze hlasovasa bude na Zhromazdeni. Citat zo zapisnice vyboru:
3.1 Ponuka fy. Szanwald

- cena: zaokruhlene 180 000 Sk (tj. cca 1000 Skyba

Ponuka podlieha schvaleniu Zhromazdenia vlastnikov

Teraz uvedieme opay priklad. Kel’ sme chceli, aby vybor schvalil montdiikiek na prechodové
dvere na jednotlivych poschodiach ( pévodné sarealtk), tak vybor trval na tom, Ze to musi scht/ali
schbdza vlastnikov, hoci bez problémov to moholovydrsuhlasi a Kucky mohli by davno namontované.

Predpokladana cena za montdicdiek je hiboko pod hranicou, ktord ma vybor pravbvadit’. AZ na nadu
urgenciu to vybor schvalil a my sme boli opravnéing montéz objednau dodavatka.

Na scho6dzi vyboru 23.8.2008 prezentoval p. Mihatimd/SD, s.r.0. na montaz madiel — konkrétny
vyber typu madla a realizaciu zaslepenia otvorokfugkach plechom. Vybor eStedas
pritomnosti p. Mihala chcel nechachvalr vyzor madiel Zhromazdeniu, v neskorSej diskuak vs
vybor odsuhlasil okamzitu realizaciu pachavrhu VSD. Citat zo zapisnice:

6.3 | Ponuka od spravcu VSD, s.r.0. na madla miksi¢iek na dvere na schodiska a chodby (v zmysle

Ulohy zo zhromaZzdenia vlastnikov). Cena na jedeyedv

- 2x150 Sk madlo

- 200 Sk demontaz starych zamkov, montédz madlethyp(zaslepenie dier po zamkoch

pod madla (modrej farby)).

Vybor sa zhodol na rieSeni s madlo iba z jednejsti(kde saahd) a zo strany tl&enia navrhuje

dar’ iba plech. Cena za jedny dvere by tak bola zh@H& Sk

6.4 Dohodnii detaily montaze (termin, farba zaslepovacich meckpdsob zabezfgnia proti

kradezi — znehodnotenie hlaek Srébov, ...) — Zodpovedny p. Danko

Clen vyboru - p. Danko dohodol realizaciu so spramco p. Mihalom hné ako sa mu s nim
podarilo spojr.

Dal&im problémom su stretnutia, zapisnice a Ulokyspravcu. Zakon jednoziree hovori, Zze pokia
sa na schédzi vlastnikov jedn& o tlohach pre sprawsi by spravca na dand schédzu pozvany a musi
dosta’ zapisnicu zo schédze.

Na kazdu schédzu sme p. Mihala pozyvali mailomihal@vsd.skSam pan Mihal vSak paal
vlastnych slov emailovl schranku prilis nepouZziMak p. Szarka, alebo p. Janiak vZzdy o schédzi
informovali i telefonicky. Pozvanky na schédzu Vytsal naviac vzdy 2-3 dni pred jej konanim na
nastenkach v oboch vchodoch, akoretypch a na web stranke domu.

VzRhadom na dohodu Vyboru so zastupcami VSD, s.raagesnica zasielana elektronicky na
vsd@vsd.skako i mihal@vsd.ska original je k dispozicii proti podpisu u predseVyboru.

A tu nastavaju problémy. Nevieme kedy sa organizafiddze, zapisnice nedostavame
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U p. Janiak sa nachadzaju zapisnice podpisané pavitralom, ktorych rovnopisy mu boli
odovzdané pri podpise rovnopisov, ktoré ostavauigiencii Vyboru.

Podpisané zapisnice su k nahliadnutiu u predsedkyberu p. Janiak.

Ked sme Ziadali od pani Janiak zapisnicu zo schodkerej bolo zapisane, Ze zastupca domu informoval
o nesplnenych tlohéch spravcu, tak ndm Ziadne ktmkmesplnené ulohy nepredloZila ( bola jednézea
dohodnuta komunikacia pisomna, alebo mailom naegsd@vsd.sla od Vapredseda@budatinska.sk
aleboadmin@budatinska.9k

Slrasou kazdej zapisnice zo schbdze vyboru je zozngpmeagch uloh. Zapisnice podpisané p.
Mih&lom su k dispozicii u p. Janiak.

Prehad uloh nesplnenych k 13.10.2007 je zverejnenywa.tawdatinska.sk/ sekcii Oznamy.

Pritom kazdu nahlasku nejakej beZznej poruchy amgtzastupcu okamzite rieSime este v tef) debo
v dei nasledujuci.

Napriek nariadeniu Vyboru o informovani do 2 pracpeh dni o stave poruchy ndm postup prac
firma VSD s.r.0. nehlasi¢im nasledne vznikaju nedorozumenia a infafimyasum.

Nam znamy problém — nesplnené Ulohy je dodaniegma vykon spravy kazdému viastnikovi.
Niekorkokrat sme prosili a urgovali u pani Janiak, Zeas¥a nachadza zmluva v elektronickej podobe, ktora
nie je problém u nas vo firme 265x vyiida da’ kazdému vlastnikovi. Do dnednéhgadsme ju

v elektronickej forme nedostali.

P. Janiak Zmluvu do VSD, s.r.o. obratom zaslala2Rgzdnoch, ké sa informovala o stave
zaslania sa dozvedela, Zze nepreSla. Mak@rave nebola pri potaci s pristupom k internetu,
obratom poziadala p. Szarku o preposlanie elektkajiformy zmluvy na email adresu VSD, s.r.o.
Pan Szarka zmluvu ihdgreposlal a méze dany email ndysarchive a predloZi

NavySe zmluva v elektronickej podobe je zverejaerdne k dispozicii na web stranke domu od
21.2.2007, pdom zverejnena je vo forme, ako nam ju doaufirma VSD, s.r.o.

Odhliadnuc od toho VSD, s.r.0. mé& k dispozicii iod$ Zmluvy a ten st oxeroxova Namietku
firmy VSD, s.r.o. nie je mozné povazoxa opodstatnenu, nalkm zo strany Vyboru iSlo len

0 Vv Ustrety vychadzajuci krok, ktory by umoznituis&’asich zamestnancov od xeroxovania,
respektive prepisovania Zmluvy.

Uvedomte si, Ze ak niekto nepovolany dostane dpcsvrik opravnenia naklada Vasim domom
a tym aj s financiami Vasho domu, méze Vam spasdhblekosiahle neprijemnosti. Pritom pri naSej sprave
bez suhlasu VasSich zastupcov nezaplatime ani koAlewaka kontrola bude potom?

K tomuto odstavcu sa da/ei razko vyjadri. VSD, s.r.o. tu strasi niekym nepovolanym, avSak
nekonkretizuje, koho ma na mysli adody mal zizkaopravnenia nakladads nasSim domom.
Odstavec zasieva strach — ,aka kontrola bude pd‘terpo ¢om?

Mbézeme sa iba domnietyae VSD, s.r.o hovori konkuggrom spravcovi, firme Blaho-byt, s.r.o.
Pod’a informécii Vyboru ma tato firma dlhSie posobeméetrhu zo spravou nehnutesti ako VSD,
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s.r.o. Vybor pri priprave zmluvy s pripadnym nowpravcom pozaduje minimalne rovnaku, alebo
vacsSiu kontrolu nad finathymi prostriedkami domu ako zabeagje siwasna zmluva.

V zmluve o vykone spravy je napisané, Ze sa uzatve dobu witl do konca kalendarneho roka,
pricom o predzeni zmluvy nataldi kalendarny rok sa rozhodne na schodzi viasmikajneskor 3 mesiace
pred ukoenim platnosti stastnej zmluvy. Ak sa zhromazdenie vlastnikov, kalensisi vyjadi za alebo
proti nadpolowina véa&sina v3etkych vlastnikov, zmluva sa predlZujatsi kalendarny rok. Hoci sa nejaka
schbdza uskutmila, zapisnica sa ako vZzdy k nam nedostala.

Pod’a uz citovaného bodu zmluvy sa o paékraani v zmluve rozhoduje hlasovanim. Na hlasovanie
steaci vyjadrenie pritomnych vlastnikov (v pripade, @@szdastni nadpolovina vé'sina vlasnikov

az po hodine od z@tku schédze). V zmysle uzavretej Zmluvy nietigyralihlas nadpolosnej
vacsiny vsetkych vlastnikov.

U p. Janiak je k dispozicii email adresovany na®sdd.ska mihal@vsd.skde firme VSD, s.r.o.
Zapisnicu zasiela spolu s informéciou, Ze vSetkgmnhe materidly Vam budu dodané okamzZite po
ich kompletizacii.

Podotykame Ze o konani tejto schédzi sme doprededed.

VysSie VSD uvadza, Ze o jej konani bolo informévathe jej konania. NavySe p. Szarka ma
k dispozicii mail potvrdzujuci zaslanie pozvankyenaail adresu VSD, s.ro. Schdédza (zhromazdenie)
vlastnikov bola avizovana aj v zapisnici zo strétnuyboru 23.8.2007.

Méame za to, Ze V&S dom spravujeme djgsonasledujuceho kalendarneho roku.

Zhromazdenie poverilo Vybor vyhotovenim pisomnékardentu podpisaného nadpotmau
vécsinou vetkych viastnikov o neplaghi Zmluvy o vykone spravy s VSD, s.r.0. Ak \iastn
rozhodnutie pisomne potvrdia, méze d@&jsozviazaniu Zmluvy ltipoda ¢clanku Xl, bod 2 —
hlasovanie o nepréiieni, alebo pdth ¢lanku X1, bod 3 — vypowtbez udania dévodu, s vypovednou
dobou 3 mesiace.

Pod’a informacii jedného z vlastnikov, pritomného nedpnetnej schédzi, schédze sa rstnil potrebny
pocet vliastnikov — cca 38 — 4hdi.

Napriek tomu sme povazovali za nutné informoVas o komunikécii s VaSimi zastupcami a taktiez
vyjadrit’ aj nazor nas — spravcu VSD.

V prilohe Vam predkladame vSetky firaé transakcie, ktoré boli vykonané na VaSom dofiomdu
GdrZzby a oprav a naklady gmnog’ VaSich zastupcov.

Vybordakuje firme VSD, s.r.o0. za predloZenie poloZiekrfaovanych z FUaO a v suvislosti s nimi
mame nasledovné pripomienky:

Nasledovné polozky by pladvedomosti Vyboru mali by ramci zaruky na nas bytovy dom:
- vymena reme 3070,20

- oprava brana 2606,-

- havéria elektro 762,-

- oprava zadnych vchodovych dveri 1226,-

- havéria zatekanie 762,-
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- havaria zatekanie 1690,-
- oprava osvetlenia 6.p 1226,-
- nastavenie a servis VZT 422450
- oprava osvetlenie 3307,-
Spolu 18873,70

Tato suma by preto mala bgpravcom vratena do FUaO.
K tabuke 2.

P. Janiak mala byv zmysle rozhodnutia Zhromazdenia vlastnikov Emémau du vyplatena
ciastka 48.000,- Sk.

Vybor mal mé za dané obdobie rozpet cez 10.000,- Sk

Za vytvorenie a udrzbu web stranky mala byplatené cca 22.000,- Sk

Tieto prostriedky nie su dlhodobo Uplne vyplacadéwdu nevytvorenia zmluvnéhoala

s predsedom Vyboru a spravcom web stranky. S mklate boli pristupni vytvatidocasnu
Dohodu o vykone prace a nasledne Vam poskytujeamabenie blaky, ktoré priamo suvisia s jej
pracou pre nas bytovy dom.

Vyznamu tejto tabdley preto nerozumieme a uvitame vysvetlenie.

S pozdravom
Bt DuSan a Dana Kyselova
konatelia spatosti VSD

K celému textu:

Na zéklade informacii, ktoré su uvedené v otvorehste vyzerd, Ze ho pisala naozaj VSD s.r.o0.,
avsSak je nam nezrozumniité, preo strasou nie je péiatka, ktora by toto potvrdila.

Nerozumieme pt® VSD umyselne skresluje vo svoj prospech situkitieg suvisia s Budatinskou
10,12, k&’ su si jej zastupcovia vedomi dokumentov, ktor@mjllastni.

Tymto zarove vyzyvame Vlastnikov, ktori o predloZenych dékaawgjhh pochybnosti, aby siich
prisli overit' k p. Szarkovi a p. Janiak.

Prosime tiez vlastnikov, aby sa‘astiovali Zhromazdeni vlastnikov a botiastni diskusii
a rozhodovania o zalezitostiach naSho domu. Schédr®ru sa tiez mdze ako pozorovaté@astni’
ktorykdvek vlastnik.

Pripomienky vyjadruju nazor Vlastnikmi zvolenéhbafy Viastnikov bytového domu Budatinska 10
a 12 v Bratislave.

Tento dokument je prepisany na zaklade papier@raje; ktora nam bola vhodena do schranok.
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